
                                                            

  

    

 ﴾ إدارة المتطوع�نسياسة  ﴿



 

  ٤من  ٢الصفحة  

 

  

  

  مقدمة

ــــــة  ـــ ـــ ـــ ــــيم علاقــ ـــ ـــ ـــ ـــــأ��ا تنظــــ ـــ ـــ ـــ ــــــــن شـــ ـــ ـــ ــــ� مـــ ـــ ـــ ـــ ــــوع ال�ــــ ـــ ـــ ـــ ــــــــات التطــــ ـــ ـــ ــــــــيح سياســ ـــ ـــ ـــــد وتوضـــ ـــ ـــ ـــ ـــــــــة تحديـــ ـــ ـــ ـــــــذه السياســ ـــ ـــ ـــــــــن �ــــ ـــ ـــ ـــــرض مــ ـــ ـــ ـــ الغــ

  ا��معية بالمتطوع�ن ��ا، وذلك عن طر�ق تحديد وتوضيح واجبات وحقوق كلا الطرف�ن. 

 

  النطاق

  تحدد �ذه السياسة المسؤوليات العامة لعملية التطوع والمسؤوليات ا��ددة للأطراف �� ذلك.

 

  عأنواع التطو 

 �ش�ل مستمر. تطوع دائم: -
ً
 أن ي�ون المتطوع عاملا

 و�و أن ي�ون التطوع إما:  تطوع مؤقت: -

 .لف��ة زمنية محددة أو لف��ات زمنية متقطعة حسب ا��اجة 

 ل�شاط محدد ومع�ن فقط أو ��ملة فعاليات محددة.  

  

  

  أساليب التطوع

  �امل الوقت اليومي. التطوع المستمر: -

 جزء من الوقت حسب الاتفاق ب�ن ا��معية والمتطوع. التطوع ا��ز�ي: -

 حسب الشروط المتفق عل��ا ب�ن ا��معية والمتطوع. التطوع المشروط: -

  



 

  ٤من  ٣الصفحة  

 

  

  حقوق المتطوع

 تحقيق أ�داف ا��معية. ع�� �� 
ً
 التعامل معھ باح��ام وثقة وشفافية، وأن ج�وده �سا�م فعليا

  لاعھ بطر�قة م�نية ووا��ة ع�� مناخ ا��معية
ّ
 وتنظيما��ا والمعلومات الضرور�ة للقيام بم�امھ.اط

 .مساعدتھ ع�� إبراز قدراتھ وموا�بھ 

 .إدماجھ �� العمل، والعمل ع�� توظيف طاقاتھ وقدراتھ للاستفادة م��ا بأك�� قدر 

 تقديم التوجيھ والتدر�ب للمتطوع ليتمكن من القيام بالم�ام المنوطة بھ بكفاءة وفاعلية. 

 قوق مالية سوى ما ي��تب من مصروفات لازمة ل�سي�� الأعمال؛ ع�� س�يل المثال لا عدم الال��ام بأي ح

  ا��صر " تذاكر سفر أو مصروفات ن��ية". 

  واجبات المتطوع

 .الال��ام بالقوان�ن واللوائح ال�� تحدد�ا ا��معية 

  ا��معية.ا��افظة ع�� سر�ة المعلومات �� ا��معية، والأدوات العمل ال�� بحوزتھ، وموارد 

 .التعاون والمبادرة والاستعداد للعمل التطو��، والعمل ضمن فر�ق واحد 

 الال��ام بالعمل التطو�� �الال��ام بأخلاقيات الم�نة والتعامل مع�ا بمثابة العمل الرس�� لھ. 

 .المشاركة �� الأ�شطة والفعاليات التطوعية 

 .حسن التعامل مع الآخر�ن 

 لية ن�يجة الأعمال التطوعية.عدم المطالبة بأي مستحقات ما 

 .القيام بالعمل المنوط بھ ع�� أكمل وجھ، وتقبل توج��ات المسؤول�ن �� ا��معية 

 .لا �ستغل موقعھ لتحقيق منفعة ��صية أو أ�داف أخرى 

  المسؤوليات

ــــوع  ــــون عمليــــــة التطــ ـــــذين يتولــ ـــــراد الـ ـــ� جميــــــع الأفـ ــــق �ــــــذه السياســــــة ضــــــمن أ�شــــــطة ا��معيــــــة وع�ـــ التقييــــــد بمــــــا تطبــ

ـــــا ورد ـــ ــــــة  ،ف��ــــ ـــ ـــــد الأخلاقيـــ ـــ ـــ ـــــــة القواعـ ـــ ــــــــع مدونــ ـــ ـــــ� توقيـ ـــ ــــوع ع�ــــ ـــ ـــ ـــــــــة التطــ ـــــــ� عمليـــ ـــ ــــــــتخدمون �ــ ــــذين ُ�ســــ ـــ ـــ ــــــك الــ ـــ ـــــــ�ع أولئـــ ـــ و��ــ

  والسلوك الم��.



 

  ٤من  ٤الصفحة  

 

  

  

 ا��تو�ات

  الصفحة  الموضوع

  ٢  مقدمة

  ٢  النطاق

  ٢  أنواع التطوع

  ٢  أساليب التطوع

  ٣  حقوق المتطوع

  ٣  واجبات المتطوع

  ٣  المسؤوليات

  ٤  المراجع


